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INTRODUCCION

€xico posee una situacion sumamente contrastada en materia de agua entre

un norte arido muy poblado con una intensa actividad econémica y un sur

con abundancia natural de agua, menos poblado y poco desarrollado (CO-
NAGUA, 2007)." A la desigual distribucion del agua se suma un acceso diferenciado de la
poblacion a los recursos hidricos que tiende a provocar una situacion sui generis donde la
abundancia y la escasez naturales no son determinantes en si para explicar la dotacion
de servicios de agua potable. Asi, algunas de las regiones mas pobres en agua cuentan
con las mayores coberturas de agua potable mientras que ciertas zonas con abundancia
natural registran los mayores rezagos en la materia. Las politicas de agua desarrolladas
histéricamente en México han influido fuertemente en esta realidad.?

En México, el término “agua potable” esta definido por la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA)’ (2007), autoridad en la materia, como “el acceso de la poblacién al agua
entubada dentro y fuera de la vivienda, mediante una llave publica o de otra vivienda”.*

En materia de agua potable para el consumo humano, el pais se caracteriza por una
gran disparidad en la distribucion de las obras y servicios entre las poblaciones urbanas
y las rurales. Las zonas urbanas presentan los niveles mas altos en la cobertura del servi-
cio; en diciembre del 2006 se registro una cobertura de 95.1% en todo el pais. Por otro lado,
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en las zonas rurales, las localidades menores a 2,500 habitantes alcanzan una cobertura
de 72.3% (CONAGUA, 2007). Finalmente, como resultado de una politica que perpetua las
inequidades, los sectores mas pobres de la poblacion tienden a ser los receptores de un
“servicio marginal” de agua potable que los obliga a auto-organizarse para conseguir sus
propias fuentes o sistemas de abastecimiento (Barkin y Klooster, 2006).

La situacion del agua potable es paraddjica en Chiapas, debido a que cuenta, segiin datos
oficiales, con abundantes precipitaciones y es atravesado por los dos rios mas caudalosos del
pais (Usumacinta y Grijalva), pero representa uno de los estados con mayor marginacion,
con una cobertura de solamente 74.5% del servicio de agua potable (CONAGUA, 2007).

Hoy en dia, los impactos ambientales y economicos de las politicas hidricas pro-
vocan una creciente oposicion de la sociedad a los enfoques tradicionales centrados
en la busqueda de soluciones exclusivamente técnicas, lo cual implica la necesidad de
definir un nuevo paradigma que consiste en una vision mas holistica que incluye un
conjunto de elementos que rebasan los aspectos exclusivamente hidraulicos (Gleick,
2000). Asi, para rebasar el enfoque de ingenieria que ha sido predominante en las poli-
ticas del agua, se propone el desarrollo de soluciones institucionales orientadas hacia
las capacidades y los conocimientos, la reorganizacion de los procesos de planeacion
y un énfasis en aspectos ambientales, sociales y culturales (Gleick, 2000). Ademas, se
sugiere la innovacion tecnologica hacia soluciones ahorrativas y a pequena escala que
cuenten con la participacion de la poblacion local. A pesar de la existencia de diver-
sas propuestas encaminadas hacia un nuevo enfoque, muchos de los tomadores de
decision todavia piensan que la construccion de las tradicionales obras de ingenieria
representa la tinica solucion para atender la demanda de agua (Gleick, 2000). Como
en otras partes de México, muchas de las intervenciones que se puede observar en el
estado de Chiapas siguen impregnadas con esta vision.

La cabecera municipal de El Porvenir, Chiapas, se encuentra ubicada en la region
administrativa denominada Sierra del estado de Chiapas. Su altitud es de 2,850 m.s.m.
Debido a esta topogratia, cuenta con un clima templado htimedo con abundantes llu-
vias en el verano. Su precipitacion media anual es de 2,160 milimetros, es decir tres veces
la media nacional.’ Con un porcentaje invernal menor a 5, el periodo de lluvias general-
mente es de mayo a octubre y su temperatura varia desde los 10° C, hasta los 229° C. Su
principal ecosistema esta compuesto por vegetacion boscosa de pino y encino.

El sistema hidrogratico del municipio esta constituido por el rio Chimalapa, que
nace en las montanas de El Mozotal ubicadas en la Sierra Madre de Chiapas y al cual
mas adelante se le unen pequenos arroyos, para desembocar en el rio Chiapas o Mez-
calapa que viene de Guatemala. En la parte alta del municipio corre un arroyo deno-
minado El Porvenir, que nace en la cabecera municipal y se dirige hacia el norte, al
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cual se agregan pequenos arroyos que mas adelante forman una cascada de aproxi-
madamente 500 metros de altura que recibe el nombre de El Chorro, y sigue su curso
hacia los municipios de la Grandeza, Bellavista, hasta unirse al rio Grijalva.

Mapa 1. Localizacion de El Porvenir, en el estado de Chiapas
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Fuente: Enciclopedia de los Municipios de México, Estado de Chiapas

Esta investigacion forma parte de un estudio mas amplio® y esta fundamentada en tra-
bajo de campo realizado durante el mes de julio del 2007, el cual consistié en la aplica-
cion de entrevistas a personas que estan relacionadas con los aspectos de distribucion
del agua, ex-presidentes municipales y autoridades ejidales, quienes han incidido en
la toma de decisiones y que permitieron reconstruir la historia acerca de la construc-
cion del sistema hidraulico en El Porvenir, desde los anos 70 hasta la actualidad, y
que ha sido regida por el modelo de ingenieria. El 11 Conteo de Poblaciéon y Vivienda
de 2005 arroja un total de 278 viviendas en la cabecera municipal de El Porvenir. Sin
embargo, en este estudio, ante la necesidad de recolectar informacion inexistente en
los censos oficiales, se llevo a cabo un censo de poblacion que presentd un total de 218
viviendas censadas y 11 viviendas faltantes por censar, debido a que los habitantes no
se encontraban en sus hogares en el momento de la aplicacion de la encuesta.’
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[ a aplicacion de encuestas por vivienda permitio obtener datos cuantitativos acerca del
problema actual que vive la poblacion en cuanto a la ineficiencia del servicio de agua pota-
ble. Asimismo, con las preguntas abiertas de la encuesta, logramos conocer las opiniones de
los habitantes ante las obras del sistema de red de agua potable que estd en construccion.

Paralelamente, este trabajo retoma algunas observaciones realizadas durante reunio-
nes de diversa indole (consejos de cuenca de los rios Grijalva y Usumacinta y de los ocho
comités de cuenca existentes en Chiapas),® entrevistas informales y revision de documen-
tos oficiales en materia de politica hidrica en Chiapas para complementar el andlisis.

Para los intereses de este articulo analizamos la politica de agua potable en la
cabecera municipal de El Porvenir a partir, en primer lugar, de las condiciones del
abasto en fechas anteriores a las primeras intervenciones gubernamentales y de una
descripcion de la situacion actual en materia de agua potable; en esta tltima, resaltan
el caracter no resuelto del acceso de la totalidad de la poblacion a la red municipal y
las irregularidades del servicio.

En el segundo apartado se hace el analisis de 35 anos de politica de agua potable
en El Porvenir para el cual destacamos dos elementos: la continuidad de un enfoque
de ingenieria o, en otras palabras, de una politica centrada exclusivamente en la cons-
truccion de obras hidraulicas, y las dificultades del proceso de descentralizacion de la
politica de agua potable en municipios que no poseen capacidad local, presupuesto e
instituciones para administrar la red de agua municipal.

En la tercera parte se menciona las respuestas de la poblacion frente a estas politi-
cas, es decir, ante las ineficiencias del sistema de agua potable que genera desilusion
entre sus habitantes. La mayoria de la poblacion de la cabecera municipal de El Porve-
nir contintia con la practica de llevar el agua de los manantiales a través de mangueras
a sus viviendas y atin expresa expectativas ante la reciente politica de agua potable
municipal, al considerar que las autoridades municipales deben construir infraestruc-
tura que funcione y resuelva el problema de falta de agua potable.

EL ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN EL PORVENIR, CHIAPAS: UNA
SITUACION NO RESUELTA

Antes de analizar la politica de agua potable en El Porvenir, describiremos la situa-
cién existente anterior a la misma y después de 35 anos de su desarrollo.

DE LA FUNDACION A LA INTERVENCION GUBERNAMENTAL: EL ACARREO DE AGUA
El Porvenir se fundo con pobladores indigenas pertenecientes al grupo etno-lingiis-
tico mam que llegaron del departamento de San Marcos, Guatemala. Estos grupos
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emigraron a tierras chiapanecas en busca de mejores condiciones de vida y se estable-
cieron en la parte alta de la Sierra Madre de Chiapas, en los lugares que denominaron
Chimalapa, El Malé, Cambil y La Laguna, en la década de los 70 del siglo XIX.

Mapa 2. Mapa de ubicacion de la cabecera municipal de El Porvenir, Chiapas
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Fuente: Enciclopedia de los Municipios de México, Estado de Chiapas

En 1890, El Porvenir fue decretado oficialmente como cabecera municipal bajo el go-
bierno de Manuel Carrascosa. Sin embargo, esta cabecera se encuentra ubicada en
terrenos ejidales. A pesar de ser un municipio libre, la cabecera municipal atin no ha
logrado incorporar el fundo legal® del municipio, debido a que los ejidatarios no han
cedido o donado terrenos de utilidad publica a favor del ayuntamiento.

Fn materia de suministro de agua, los pobladores de la cabecera municipal de El
Porvenir se abastecieron durante mas de cien anos (1870-1972) a través del acarreo de
agua de pequenos manantiales que se encontraban alrededor de la poblacion. Esta acti-
vidad era realizada fundamentalmente por las mujeres y lo hacian por medio de cubetas
o cantaros de barro que eran utilizados en esa region antes de la primera intervencion
gubernamental destinada a construir el sistema de agua potable de la localidad (1972).

Tradicionalmente, en ausencia de tomas de agua domiciliarias, la tarea de acarrear
agua recae en las mujeres de muchas localidades rurales del mundo asi como de Chia-
pas (Kauffer y Garcia, 2003); asimismo las mujeres de las zonas urbanas marginadas
dedican parte de su tiempo e ingresos a conseguir agua para cumplir con las tareas
domésticas cotidianas.
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SITUACION ACTUAL DEL AGUA POTABLE EN EL PORVENIR

Segun el censo realizado en julio del 2007, la cabecera municipal de El Porvenir cuenta
hoy en dia con un total de 218 viviendas y esta constituida por cuatro barrios: El Centro,
integrado por 114 viviendas, Los Pérez, por 85, San Vicente, por 12 y Pino Sol, que cuenta
Ginicamente con 7 viviendas. Estos dos tltimos, son de reciente creacion y se encuen-
tran ubicados geograficamente en la periferia del poblado y en consecuencia no estan
conectados a la red de agua potable. Historicamente, una fraccion del barrio Centro y la
totalidad de Los Pérez han sufrido la escasez de agua por estar ubicados en la parte mas
alta del poblado. Esta situacion es paradojica, debido a que en estos dos barrios reside la
mayoria de los ejidatarios, quienes han cedido los terrenos para la construccion de las
obras hidraulicas que se han realizado en esta cabecera municipal.

Del total de viviendas, mas de la mitad se abastece del sistema de red (68%), mien-
tras el resto de las casas (32%) lo hace de otras fuentes tales como manantial, pozo
artesiano u otra vivienda."” La gran mayoria de la poblacion que se abastece de la red
(93%) también se ha visto en la necesidad de contar con otra fuente de suministro, de-
bido a que el servicio no ha sido regular, principalmente en la época de estiaje, por lo
que los manantiales y pozos se han convertido en reservas para precaver este proble-
ma. Sin embargo, entre las otras fuentes de abastecimiento, el uso de los manantiales
es mas comun (48.2%) que el de los pozos (16.5%).

El caracter desigual del servicio de agua potable en la cabecera municipal de El Por-
venir se ve reflejado en su irregularidad: del total de las viviendas conectadas a la red solo
39% recibe agua dos a tres dias a la semana, 36% un dia a la semana, 9% de cuatro a cinco
dias a la semana y solo 7% cuenta con este servicio todos los dias. En efecto, esta es una
de las causas por las cuales la poblacion utiliza otras fuentes de abastecimiento.

Otro de los aspectos importantes que debemos resaltar es la organizacion de la
poblacion para el funcionamiento del sistema de red, especificamente de habitantes
del barrio Los Pérez, debido a que ellos son los que mayormente sufren la escasez del
agua por contar con un sistema de bombeo. En este barrio, la poblacion ha optado
por nombrar un patronato de agua que esta encargado de vigilar el funcionamiento de
la red, la distribucion del servicio y de cobrar una cuota para efectuar la reparacion
de la bomba cada vez que ésta lo requiera. Para el resto de los barrios, se cuenta con
un fontanero que atiende el sistema hidraulico y esta contratado por el ayuntamiento
municipal para distribuir el agua por barrios.

Debido a la ineficiencia del servicio de agua potable, la poblacion se ha negado a
pagar una cuota fija. Sin embargo los habitantes del barrio Los Pérez y algunas fa-
milias del barrio Centro, realizan cooperaciones, que van desde 51 a 100 pesos para
efectuar la reparacion de la bomba. Segtn la informacion de la poblacion encuestada,

346



2007
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS ¥ ARTES DE CHIAPAS Anllal'lﬂ

estas contribuciones no tienen periodo establecido, sino varian de acuerdo al personal
que estd encargado de suministrar el agua; en algunas ocasiones se realizan cada dos
0 tres meses o de forma anual. Las aportaciones se efectfian Gnicamente en caso de
averia de la bomba y son recibidas por el patronato del barrio Los Pérez.

El resto de la poblacion aporta recursos al ejido que van desde 5 hasta 50 pesos mensua-
les o bimestrales, y esta cooperacion sirve para diferentes actividades que los ejidatarios
deciden para beneficio de la poblacion, pero no necesariamente vinculadas con el agua.

Por lo tanto, la organizacion en torno al agua y el pago por el servicio solamente se
pueden observar en los barrios que enfrentan condiciones muy adversas de escasez.
Para el resto de la poblacion el servicio se resuelve de forma individual, al recurrir a
otras fuentes. En cuanto al pago por el servicio de agua, es importante comentar que
Unicamente un porcentaje minimo de la poblacion (11.5%) comparado con el total de
habitantes de la cabecera de El Porvenir, realiza las cooperaciones. El resto de la po-
blacién no paga alguna cuota instituida por las autoridades municipales.

La ausencia de un cobro generalizado no permite contar con un financiamiento
para el mantenimiento del sistema de red de agua potable, y en consecuencia la ope-
ratividad de este servicio recae en manos del ayuntamiento, que no posee recursos
economicos suficientes para reparar e invertir en el sistema.

En cuanto a la calidad del agua, la mayoria de la poblacion considera que este ser-
vicio se encuentra entre regular (46%) y bueno (41%). Estas opiniones estan asociadas,
por un lado, a la cosmovision que tiene la poblacion relacionada con las fuentes de
agua de donde se abastece el sistema hidraulico, debido a que consideran que éstas
atun permanecen limpias por estar ubicadas en las montanas (51%). Por otro lado, exis-
te actualmente una paulatina aceptacion del proceso de cloracion del agua y el reco-
nocimiento que éste contribuye a la calidad del recurso (49%).

Este proceso de cloracion es resultado de la politica de agua potable, que se efectiia
a través de los operativos de saneamiento a nivel estatal o municipal establecidos por
la CONAGUA. A través del programa “Agua Limpia” las autoridades realizan acciones
preventivas de desinfeccion y saneamiento basico.

En la cabecera de El Porvenir, el proceso de desinfeccion del agua es realizado por
las personas encargadas de suministrar el liquido, conjuntamente con la Secretaria de
Salud. Se trata de uno de los pocos efectos colaterales de la politica de agua potable
centrada casi exclusivamente en la construccion de obras hidraulicas.
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LOS DOS EJES DE LA POLITICA DE AGUA POTABLE EN EL PORVENIR: EL
ENFOQUE DE INGENIERIA Y LA DESCENTRALIZACION

El analisis de la politica de agua potable en El Porvenir evidencia dos procesos que
no son exclusivos de este municipio, tampoco de las experiencias en la materia en el
Estado de Chiapas.

El enfoque de ingenieria que prevalece todavia en la politica de agua potable corres-
ponde a una caracteristica de numerosas experiencias nacionales e internacionales, mien-
tras el proceso de descentralizacion observado en la politica de agua potable obedece a li-
neamientos recientes en la materia. Ambos se conjugan con las caracteristicas climaticas,
los tiempos politicos, el crecimiento poblacional y las tradiciones locales, para generar
una politica de agua potable que, después de mas de tres décadas de inicio, no alcanza a
cumplir con la meta de proporcionar el liquido al conjunto de los habitantes.

EL ENFOQUE DE INGENIERIA EN LA POLITICA DE AGUA POTABLE EN EL
PORVENIR (1972-2007)

El término “enfoque de ingenieria” fue acuiiado por Boelens et al. (2004: 169) y se refiere
a una politica fundamentada en la intervencion de cuerpos de ingenieros civiles o hi-
draulicos, la cual desemboca en la construccion de obras como eje exclusivo. Boelens
et al. (2004: 169) utilizan los adjetivos “clasico”, “todavia muy fuerte”, “tecnocratico”,
“poco transparente” y “burocratico” para referirse al término mencionado. Barkin
y Klooster (2006) subrayan que esta perspectiva predomina entre el personal de la
CONAGUA. El término “politica hidraulica” es empleado también para referirse a una
forma de intervencion que no incluye las dimensiones sociales y politicas por ser con-
sideradas como poco relevantes para la politica publica en materia hidrica.

En el analisis teorico de la transformacion histérica de las politicas del agua, Tur-
ton y Ohlsson (1999: 5) evidencian que en la fase de esta politica orientada hacia la
oferta, que consiste en enfrentar el desbalance entre el crecimiento poblacional y la
disponibilidad de agua aumentando la oferta de la misma para la poblacion; la presen-
cia de los ingenieros hidraulicos es central y su actuacion gira en torno a la realizacion
de grandes obras hidraulicas.

Al reflexionar en torno al papel de los ingenieros hidraulicos en Estados Unidos,
Turton (1999:14) subraya que existe una relacion entre el auge de la ingenieria moderna
y el nacimiento de una fase del desarrollo fundamentada en la oferta de agua. Ademas,
Turton y Ohlsson (1999: 10) utilizan los conceptos de “elite discursiva” y de “discurso
sancionado”, para referirse a los miembros de algin grupo politico, profesional o cien-
tifico que construyen el discurso dominante o sancionado, el cual define el problema
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y el tipo de soluciones requeridas. En otros términos, la construccion de obras de
ingenieria se configura como la solucién por excelencia para enfrentar el crecimiento
poblacional en la logica de aumentar la disponibilidad de agua para una poblacion
en crecimiento. Se trata de un enfoque tradicional de las politicas hidricas que tuvo
auge entre 1970 y 1990, décadas durante las cuales los temas principales fueron el agua
potable y el saneamiento, y las soluciones visualizadas consistian en invertir en obras.
Esta perspectiva se relaciona con la vision mas amplia de las politicas centradas en la
oferta de agua, consistentes en aumentar la disponibilidad del recurso para enfrentar
la creciente demanda." No obstante, al centrarse unicamente en una estrategia cons-
tructiva que consiste en aumentar la oferta de liquido via la realizacion de grandes
obras de ingenieria como son los acueductos y las grandes presas frente al aumento
de la demanda de agua, el enfoque de ingenieria solo considera a la cuestion del agua
desde una perspectiva técnica y excluye tomar en cuenta las dimensiones sociales,
culturales, politicas y ambientales consideradas hoy en dia como determinantes para
las politicas hidricas.

En la actualidad podemos distinguir dos tipos de enfoques alternativos a la pers-
pectiva de ingenieria: el primero se sustenta en cambios tecnologicos, como por ejem-
plo la modernizacion de la infraestructura y la optimizacion de los sistemas existen-
tes, la desalinizacion de aguas de los mares, el reuso de aguas recicladas tratadas y la
innovacion de tecnologias menos daninas para el ambiente, con menores costos de
inversion y operacion y posibilidades de aplicacion a escala de pequenos centros de
poblacion. El segundo enfoque parte de una perspectiva holistica que considera con-
juntamente los aspectos sociales, politicos, hidrologicos, economicos y ambientales.
Como ejemplo de este altimo, se encuentra la Nueva Cultura del Agua evocada por
Barkin y Klooster (2006) que surge como una movilizacion social ante la politica hi-
draulica tradicional de construccion de obras en Espana propuesta por el gobierno de
Aznar (1999-2004). Este movimiento critica el enfoque de ingenieria y su ignorancia de
los efectos sociales y ambientales que las grandes obras detonan, asi como su propen-
sion al enriquecimiento de las élites politicas e industriales y se deriva de una vision
relacionada con el concepto de sustentabilidad (Barkin y Klooster, 2006: 3).

En Meéxico, el enfoque de ingenieria se encuentra enraizado en la historia de la
politica hidrica nacional. Aboites (2000) ha senalado el papel historico de esta elite en
la politica del agua, destacando su contribucion a la formacion del Estado nacional, es
decir que su papel rebaso los aspectos técnicos de la construccion de obras. Como lo
expresa Aboites (2000: 96), “los ingenieros convertidos en politicos aportaron una for-
ma de percibir la geografia del pais y ofrecieron soluciones técnicas para manipular la
hidrografia de acuerdo con los intereses del Estado surgido de la revolucion de 1910”.

349



2007
AI"I ua I'iO Centro de Estudios Superiores de México v Centroamérica

A este respecto Turton y Ohlsson (1999:95) recuerdan, al analizar la transformacion
de las politicas hidricas, que las elites discursivas de la fase de oferta de agua consti-
tuyeron una potente burocracia hidraulica fundamentada en una jerarquia institucio-
nal. El nacimiento del enfoque de ingenieria en México se ubica histéricamente en la
creacion de la primera instancia nacional dedicada al agua, la Comision Nacional de
[rrigacion en 1926 (Aboites, 1998). Gran parte de la tarea de tal comision se centro en
la construccion de obras de magnitud para la irrigacion. Entre 1946 y 1976, la dinamica
elite conformada por los ingenieros se encarné en la poderosa Secretaria de Recursos
Hidraulicos mexicana (Aboites, 2004: 95).

Podemos considerar este periodo como el auge del enfoque de ingenieria, funda-
mentado en un optimismo centrado en una vision de la dominacion de la naturaleza
por la ingenieria (Aboites, 2004). Esta vision facilito la extension de la superficie de
riego, la construccion de grandes presas y la explotacion de las aguas subterraneas. De
la dominacion del desierto norteno a la conquista del sureste tropical, ambos procesos
documentados con precision por Aboites (2000), esta época es considerada como una
época de oro para el Estado mexicano y la élite de ingenieria, que se tradujo por la
edificacion de gigantescas obras.

Una serie de hipétesis (Aboites, 2004: 91) permite explicar como a partir de 1977 este
baluarte de la ingenieria se redujo a una subsecretaria de la Secretaria de Agricultu-
ra y Recursos Hidraulicos (SARH) antes del nacimiento de la Comision Nacional del
Agua en 1989, proyecto encabezado por un grupo de ingenieros que habia pertenecido
a las instituciones anteriores (Aboites, 2004: 103). Posterior a la cumbre de rio de 1992
y como resultado de la publicacion de la ley de aguas nacionales en aquel mismo ano,
la CNA fue ubicada en 1994 dentro de la recién creada Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), lo cual indicaba un aparente cambio de vision con
respecto a la politica del agua.

A pesar de las transformaciones institucionales y de la evolucion reciente de la poli-
tica del agua mexicana hacia un esquema nuevo destinado a actuar sobre la demanda, la
vision de ingenieria tiende a perdurar en muchas intervenciones en materia de politica
hidrica en México. Ello se debe a la continuidad de un importante grupo de funcionarios
en la institucion y a la estructura de la propia institucion que ha tenido siempre en su
centro a la cuestion hidraulica. En efecto, a pesar de los cambios de gobierno, la per-
manencia, hasta fechas muy recientes, de ingenieros que llevaban varias décadas en el
sector y alcanzaron puestos directivos, ha sido un factor fundamental de la continuidad
del enfoque de ingenieria.” Ademas, la estructura de la institucion sigue orientada hacia
la construccion de obras, aunque hoy en dia su papel se limita a los aspectos normativos,
de financiamiento, validacion y supervision pero ya no realiza obras directamente.
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En el estado de Chiapas, desde 1994, el gobierno federal ha construido numerosos
sistemas de agua, en los cuales el enfoque de ingenieria se distingue por el hecho de dar
la prioridad a soluciones de corte técnico de cierta magnitud, donde predominan los
acueductos que pueden llevar agua desde decenas de kilometros y la construccion de
pozos profundos. Cabe subrayar que esta vision tradicional de construccion de grandes
obras de ingenieria. No integra un enfoque de alternativas tecnologicas para localidades
rurales que pueda ser aplicado a través de soluciones sencillas como la cosecha de agua
de lluvia o de niebla. Barkin y Klooster (2006) documentan el claro rechazo de la élite
de ingenieria a las innovaciones tecnologicas a partir de estudios de caso de diferen-
tes regiones del pais. Es probable que el “factor corrupcion” anada también un aspecto
econdmico a esta imprescindible practica de los ingenieros hidraulicos mexicanos, que
dejan aun lado la posibilidad de construir tecnologias mas baratas.”

La politica del agua en El Porvenir ha adoptado la vision de la ingenieria civil, a tra-
vés del modelo desarrollado en Estados Unidos a principios del siglo XX e importado
por México desde los anos cincuenta, como lo ilustra la vision que impregna los diag-
nosticos y propuestas hidraulicas de la comision del rio Grijalva (Echeagaray, 1957).
En congruencia con este enfoque, para solucionar el problema de la mala distribucion
del servicio del agua potable se ha desarrollado una politica centrada en la construc-
cion de obras hidraulicas entre 1972 y 2007.

En 1972, el primer sistema de agua potable construido en la cabecera municipal
de Fl Porvenir consisti6 en tomas domiciliarias, un espacio publico con servicio de
regaderas, lavabos, bafos y lavaderos, bajo el impulso del gobernador del Estado de
Chiapas, Manuel Velasco Suarez (Velasco, 1979).

Fl sistema de red de agua potable beneficioé aproximadamente a 32 familias de la ca-
becera de El Porvenir, quienes también colaboraron para la construccion de estas obras,
que fueron financiadas por el gobierno del estado y ejecutadas a través de la comision
constructora e ingenieria sanitaria de la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Para el ano de 1983, el nimero de viviendas habia aumentado aproximadamente a
160, por lo que el ayuntamiento se vio en la necesidad de gestionar la ampliacion del
sistema de red de agua potable ante instancias del gobierno estatal debido a que no
contaba con recursos para invertir en la infraestructura. Fue en 1984 cuando se cons-
truy6 la ampliacion del sistema por gravedad,"” ejecutada a través del programa Plan
Chiapas,” a cargo del gobierno del estado.

Disenada con el objetivo de brindar el servicio a la poblacion en general, la obra
construida a través de un sistema de gravedad no logro llegar a las viviendas situadas
en las partes mas altas de la poblacion, principalmente aquellas que se encontraban
ubicadas en el Barrio Los Pérez:
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“Se construy6 el tanque de almacenamiento (...) a toda la poblacion, casi la
mayor parte de la poblacion, la mayor parte de la poblacion el Centro y en el
barrio de Los Pérez. (...) Pero el agua no logr6 llegar, no logro subir, pues esto
beneficio casi como a unos, unas 70 o 80 familias, jefes de familias™ (Entrevista
con Avilio Mejia, julio 2007).

Ante la situacion que vivian las familias que no contaban con el servicio de agua po-
table, optaron por abastecerse mediante mangueras alimentadas por algunos manan-
tiales que se encontraban ubicados alrededor de la poblacion o, en algunos casos, en
Sus propios terrenos.

Fue hasta el periodo del presidente municipal Ernesto Pérez Gomez (1989-1991)
cuando se construy6 otro tanque de almacenamiento por sistema de bombeo, con
la finalidad de distribuir el agua a las viviendas que no se habian beneficiado con la
construccion de la obra anterior.

Para esa época, la cabecera de El Porvenir tenia 882 habitantes (INEGI, 1995) y la
nueva infraestructura hidraulica tampoco logré cubrir el total de la poblacién, debi-
do al aumento de la demanda del servicio por el crecimiento poblacional y, por otro
lado, a la necesidad de un manejo técnico adecuado del sistema y a la contratacion de
personal capacitado para su buen funcionamiento, todo lo cual no se llevo a cabo. El
mal manejo de este sistema hizo que se tomaran medidas para la regulacion del agua,
que consistian en reducir el nimero de dias de servicio; es decir, el servicio de agua se
volvio irregular o a veces inexistente.

Durante el periodo 1992-2001 no se construyeron obras de infraestructura y tampoco
las autoridades dieron mantenimiento al sistema de red de agua potable, por lo que las
tuberias se fueron deteriorando y el problema de la escasez de agua se agudiz6. En este
caso, parte de la problematica asociada al enfoque de ingenieria tal como se ha desarro-
llado en El Porvenir, ha sido la sucesion de intervenciones externas a través de diferentes
dependencias, empenadas en construir obras sucesivas sin continuidad entre si.

Esta falta de atencion se debi6 a que el municipio no contaba con presupuesto para
la infraestructura hidraulica, ademas que el gobierno federal establecié normas para

los distintos tipos de construccion que debian realizarse, lo cual encarecio el costo de
los arreglos necesarios:

“Cuando yo entroa la, alo que ¢s ya, periodo de la presidencia municipal, estaba
ya muy acéfala, lo que es la tuberia, inclusive habia tuberia de asbesto (...) en
ese entonces no, no existia presupuesto en el municipio, inclusive cuando yo

soy presidente municipal 96-98, era muy bajo ¢l presupuesto de la participacion
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que venia al municipio (...) es por €so que no, éste, no optabas por hacer una
ampliacion o una construccion, un sistema de agua potable, lo que es la CNA, te
pone condiciones en cuestion de la tuberia o el tipo de construccion del sistema
de agua, entonces por eso los recursos no daban™ (Entrevista con Hugo Magnol
Roblero Ortiz, julio 2007).

El gobierno federal, a través de la CNA, planteo a las autoridades municipales la intro-
duccién de normas y técnicas para la regulacion del agua. En la cabecera de El Porve-
nir esto implicaba, en primer lugar, que el municipio contara con el fundo legal de las
tierras para poder cobrar por el servicio del agua potable y, en segundo lugar, que se
llevara a cabo la cloracion del agua.

Esta politica de cobro por el servicio y tratamiento del agua, provocé que se diera
un conflicto entre las autoridades municipales y la poblacion, debido a que los habi-
tantes de la cabecera de El Porvenir consideraban que la responsabilidad del manteni-
miento de la infraestructura hidraulica debia estar a cargo del municipio, y no estaban
acostumbrados a tomar el agua clorada. Algunas posibles causas por las cuales no
aceptaban estas disposiciones eran: la falta de conciencia con relacion al uso del agua
y de sensibilizacion ambiental, y la costumbre de contar con un servicio de agua sin
costo. Ademas, el suministro de agua no lograba cubrir las necesidades de la pobla-
cién y por tanto se dieron reacciones de resistencia:

“Es que nosotros habitualmente no estabamos acostumbrados a clorar el agua, en-
tonces cuando ya la gente empez6 a recibir a su domicilio el agua ya clorada, empieza
a darse un conflicto, un detalle ahi con presidencia municipal, —oyes por qué estas
comprando cloro, por qué estas poniéndole cloro al agua, si es otro sabor, creo que el
agua que estabamos tomando estaba mas dulce y ahora es otra— pero era una... ya
la dependencia normativa, en este caso la CNA, si no clorabas el agua, te hacian una
multa econémica al municipio, entonces empieza a darse un contlicto ahi con la po-
blacion, invitarlos a que no habia ningan problema con lo del agua, que era necesario
clorarla y cuando nosotros proponemos que se tenia que pagar 5 pesos por mes, este
empez0 ya el conflicto” (Entrevista con Hugo Magnol Roblero Ortiz, julio 2007).

En el periodo 2002-2004, siendo presidente Bilgai Roblero Pérez, el problema de la
escasez del agua se present6 nuevamente como una prioridad que debia atender el
ayuntamiento, por lo cual las autoridades decidieron construir otro tanque de alma-
cenamiento de agua por sistema de bombeo y realizar la conexion de las dos redes que
ya habian sido construidas anteriormente.
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Esta obra fue disenada por una empresa particular y financiada por el gobierno
federal a través de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), en coordinacién con
el ayuntamiento. La participacion del gobierno del estado a través de la Comision
Estatal del Agua y Saneamiento (CEAS) consistié Gnicamente en la aprobacion de esta
obra, siendo ejecutada por el municipio. Es importante mencionar que la obra fue mal
disenada desde el sistema de captacion, debido al bajo volumen de agua existente para
llenar el tanque de almacenamiento y después distribuirlo hacia la poblacion, por lo
que la obra no funcioné:

“Este, de lo que yo recuerdo que fue en mi periodo cuando el maestro Bilgai era
presidente, se hizo la, un tanque, o sea un tanque grande que esta hasta alla en
la loma, entonces hicieron uno, un, una captacion aqui abajo en la casa de Don
Wagner, por la vega para bombear el agua y subirlo al tanque de arriba. (...) Lo
que pasa es que aqui abajo hicieron una captacién chica y arriba esta el tanque
grande, es logico pues que esa captacion chica que esta abajo, no, o sea no da,
pues para llenar el tanque de arriba, no da para nada” (Entrevista con Eleazar

Diaz Soto, ex comisariado ejidal, julio 2007).

Ante las repetidas ineficiencias de la construccion del sistema hidraulico, la poblacion
presiono al ayuntamiento del siguiente periodo (2005-2007) para que solventara los pro-
blemas en materia de agua potable, por lo que esta administracion opto por construir
otro tanque de captacion de mayor capacidad (cuarenta mil litros de agua), pero de igual
manera esta nueva obra no logro el objetivo de abastecer la cantidad requerida, debido a
que el volumen de agua result6 insuficiente para llenar el tanque de almacenamiento.

Ninguna obra ha podido aportar una solucion real en cuanto al abastecimiento de
la totalidad de la poblacion de El Porvenir.

Esta situacion puede observarse en el cuadro siguiente, que resume el total de
obras que se han construido y sus resultados.
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Cuadro 1. Obras del sistema hidraulico que se han construido en El Porvenir, Chiapas

Comision construc- ) .
: ci Debido al crecimiento
Construccion de la tora & ingenieria poblacional el sistema de
1972 Gobierno del Estado sanitaria de la Secre- g
red de agua potable 2 : red no logrd abastecer a
taria de Salubridad y R ——
Asistencia P i
Boneiraciae: da :r.a mnstrum:l:mn de la obra
tanque de almace- Gobierno del Es- Se d I MU cfe G
1984 namiento y amplia- tado (Programa Plan it eakoc ks o EE. 2ua 119 IPg;n ogar
cion del sistema de Chiapas R aias wviend?s Situadas en
ted de agua potable las par?:ia-s mas altas de la
poblacion
La construccion de la
Constriccisn da obra fue pTr sistema ﬂl%
Periodo 1989- || sistema por bombeo Se desconocen los Se desconocen los UOMbEO, £ cua[ TeqHRe
1991 (tanque de almace- datos datos dg in:mange e
namiento) nico ﬁﬂ&cuadn y personal
capacitado, que no se
implementd.
Construccién I'Jkl::rla mal disenada ﬁﬁsde
de sistema por z ?iem:lbig cap;tacmn,
) bombeo (tanque de Gobierno federal Empresa particular o odb) o umerml )
Periodo 2002 . de agua, que no permitié
2004 almacenamiento) y la || (SEDESOL) y ayun- (se desconoce el llenar el ta de-al
conexion de las dos tamiento nombre) a_ Et ﬂqu;;; TE,IEE'
redes construidas nam1len N qu: au e: tia
anteriormente por _SIEIEMEI e_gm ad
hacia la poblacion
Este sistema de captacion
Construccidn de tuvo bajo volumen de agua
> ; Se desconocen los ¥
2005 tanque de captacion || Ayuntamiento " y no logrd llenar el tanque
de agua de almacenamiento con-
struido anteriormente.

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de las entrevistas realizadas a ex presidentes

municipales, julio 2007

El fracaso de los cuatro proyectos de construccion de tanques de almacenamiento,
realizados por los distintos niveles de gobierno federal, estatal y municipal como eje-
cutores o contratantes reside, en primer lugar, en la inadecuada prevision de las obras
sucesivas para hacer frente al crecimiento poblacional en una cabecera municipal que
tiene hasta la fecha menos de 2,000 habitantes. Sin embargo, cada administracién in-
tenta demostrar el supuesto funcionamiento del sistema de red de agua potable y ubi-
ca el no funcionamiento del sistema en tiempos posteriores a su gestion:
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“Pues, seglin supuestamente que estin un poco irregulares pero, pues tal vez el
ayuntamiento no le ha dado el mantenimiento adecuado, si estin funcionando
las dos, estaban funcionando, pero que hay ciertas irregularidades por escasez
de agua (...) Siporque los tres afios se mantuvo a la poblacién con ese liquido, no,
nunca hubo quejas, no hubo nada, siempre estuvimos al tanto, o sea en ese perio-
do lo podemos decir que estuvo bien funcionando al cien por ciento” (Entrevista
con Bilgai Roblero, julio 2007).

Asi, una vision centrada en los aspectos técnicos de ingenieria que carece de enfoque
socio-politico y de sensibilidad cultural, fue determinante en las sucesivas construc-
ciones realizadas en El Porvenir. La elite discursista procedente del gobierno estatal
o federal y posteriormente de las empresas constructoras actué bajo la consideracion
que los problemas del agua potable tnicamente requieren soluciones generadas por la
ingenieria hidraulica, sin tomar en cuenta el aspecto de la organizacion para la opera-
cion y funcionamiento del sistema en la materia. En la cabecera de El Porvenir han sido
los ingenieros o colegios de arquitectos quienes disenaron y decidieron qué, como y
donde realizar obras, sin que exista la participacion de la poblacion local, quien tiene
conocimiento de los recursos naturales y de los problemas que ha enfrentado en anos
anteriores en materia de agua.

Entre 2005 y 2007, siguiendo sus caracteristicas histéricas, la politica municipal del
agua se ha centrado en la construccion de dos obras del sistema hidraulico: la perfo-
racion de un pozo profundo, que fue aprobada a través del programa Fondo de Infra-
estructura Social Estatal con un monto total de 1628,586.96 pesos, segin el nimero de
contrato DOP.FISE.003/2006, y la rehabilitacion del sistema de red de agua potable, con
un importe de 3,500,000 pesos, de los cuales 1,750,000.00 corresponden al Fondo para
la Infraestructura Social Municipal (FISM) y 1,750,000 al programa Chiapas Solidario,
aprobado mediante oficio de validacion No. CEAS/DG/SDG/DEP/DP/003152/07. Ambos
proyectos fueron validados por la Comision Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS)."

De acuerdo al estudio geofisico que realizo el colegio de ingenieros de la Ciudad
de México (DOP: 2005), contratado por el ayuntamiento para la aprobacion de estas
obras, el pozo tendria una profundidad de 150 metros y la conduccion funcionaria por
bombeo. Asimismo, este proyecto tenia contemplado construir un tanque de regula-
rizacion de agua, la rehabilitacion de la red de distribucion que funcionaria por gra-
vedad, la instalacion de 275 tomas domiciliarias, 15 hidrantes puablicos y el estableci-
miento de un dispositivo de cloracion.

Se planeaba que estas dos obras concluyeran en el periodo administrativo de 2007.
Sin embargo, hasta la realizacion de nuestro trabajo de campo, la construccion del
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pozo profundo estaba en proceso y la ejecucion del sistema de red atin no habia co-
menzado. Esta situacion se vuelve preocupante para la poblacion, porque el ayunta-
miento concluy6 su periodo de administracion y estas obras quedaron inconclusas.”
Las autoridades municipales planteaban que la construccion de estas dos obras per-
mitiria proporcionar el servicio de agua potable a toda la poblacion, pero este proyec-
to adolece de una planeacion integral que incluya la participacion y organizacion de
la poblacion, el cobro del agua para tener recursos financieros destinados al manteni-
miento y la continuidad de este servicio:

“Pues una vez que se concluya los trabajos, la construccion del pozo, la construc-
cion de la red de distribucion, pues aqui en cabecera municipal hay un comité
o un patronato de agua potable que le llaman, entonces se les entrega a ese pa-
tronato y ¢llos son las personas que se encargan del manejo de las bombas y de
las valvulas para hacer la distribucion del agua a todos los barrios (...) en caso de
alguna falla de las bombas, pues el ayuntamiento es el que se encarga de dar los
recursos para reparacion, (...) Pues ahorita no hemos visto ese detalle de cobrar,
no hemos platicado pero pues yo pienso que esto va a ser, éste, de gratis como
decimos por aqui” (Entrevista Elder Roblero Pérez, director de obras publicas,
julio 2007).

Las obras iniciadas por el ayuntamiento 2005-2007 no presentan mejores perspectivas
que las construidas en periodos anteriores. La politica de agua potable sigue siendo
regida por un modelo mecanicista, derivado del enfoque de ingenieria en donde las au-
toridades municipales se centran tinicamente en la ejecucion de proyectos destinados
a la construccion de obras. A este respecto las autoridades no han puesto atencion a
otros factores muy importantes para el funcionamiento del sistema hidraulico como
son: la capacitacion técnica de los encargados del servicio de agua, la participacion de
los habitantes, la concientizacion para el uso y cuidado del recurso y la sostenibilidad
economica del sistema.

En consecuencia, no se ha tomado en cuenta que una verdadera politica del agua no
solo se limita a los aspectos hidraulicos y de ingenieria civil, sino exige la participacion
de los pobladores en sus diferentes fases," asi como el conocimiento técnico del sistema
hidraulico, para convertirse en un proyecto integrado y viable donde exista una corres-
ponsabilidad de las autoridades municipales y la poblacion. El enfoque de ingenieria
desarrollado en El Porvenir lleva tres décadas y ha demostrado su falta de cumplimiento
con la tarea de otorgar agua potable a todos los habitantes de El Porvenir.
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LAS VICISITUDES DE LA DESCENTRALIZACION EN EL PORVENIR: (1983-2007)
Desde finales del siglo X1X, los asuntos hidricos empezaron a ser concentrados por el
gobierno federal gracias a la progresiva adopcion de leyes federales que impulsaron
la creacion de instituciones centralizadas, cuyo auge abarco el periodo 1946-1976 co-
rrespondiente a la existencia de la Secretaria de Recursos Hidraulicos (SRH), bastion
historico del enfoque de ingenieria.

*A partir de los anos 80, la crisis economica marco una nueva etapa para los
estados y municipios. El gobierno federal, por recomendaciones del Fonco
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM), realiz6 una serie
de reformas estructurales que en el caso del sector hidraulico nacional y espe-
cificamente en agua potable, estaba orientado al traslado a los municipios y a
sus ciudadanos la obligacion de contribuir no sélo en los costos de operacion
y mantenimiento de la infraestructura, sino también en una parte de los costos
de la construccion de obras™ (Garcia, 2006: 131).

El proceso de descentralizacion en México es relativamente reciente respecto a sus
aspectos de administracion. Constituye de alguna manera una respuesta a los efectos
politicos derivados de la centralizacion que marco la politica de agua potable mexi-
cana desde finales del siglo XIX (Sanchez, 2006: 8). Se inici6 en 1980 con la delegacion
de la administracion de algunos sistemas de agua potable de la Secretaria de Asenta-
mientos Humanos y Obras Publicas (SAHOP) a los estados (Pineda Pablos, 2004:3). En
1982, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE) retomo este proceso de
transferencia hacia los estados (Pineda Pablos, 2004: 4).

[a municipalizacion del agua potable segiin la terminologia utilizada por Pineda
Pablos (2004: 4), se concreto legalmente en el periodo del presidente de la reptblica
Miguel de la Madrid (1982-1988) a través de la reforma del articulo 115 constitucional,
para normar las actividades de los ayuntamientos. Esta reforma fue aprobada en 1983
y defini6 las responsabilidades que tendrian los municipios en cuestiones de servi-
cios publicos, en particular con la administracion, infraestructura e inversion para
el agua potable. Este proceso de municipalizacion esta vinculado con los lineamien-
tos internacionales en materia de agua potable surgidos de la Década Internacional
del Agua Potable y Saneamiento (1981-1990), que corresponde justamente a las mo-
dificaciones de la politica mexicana. La descentralizacion de la gestion del agua, la
participacion local y la necesidad de tomar las decisiones a una escala cada vez mas
cercana, constituye hoy en dia uno de los principales lineamientos internacionales
en materia de agua.
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En México, desde 1983, el enfoque neoliberal que orienta las politicas hidricas se ha
manifestado a través del debilitamiento del Estado: ello se ha traducido por la entrega
de competencias antes asumidas por el gobierno federal a diferentes actores. Para el
caso del agua potable, los sistemas municipales y rurales quedaron bajo la responsa-
bilidad de los ayuntamientos. El Estado de Chiapas se encuentra entre las 11 primeras
entidades federativas que ya habian municipalizado el agua potable en 1988, mientras
otros estados optaron por una progresiva descentralizacion hacia los estados antes de
municipalizar esta politica (Pineda Pablos, 2004: 6).

En total contradiccion con el proceso de descentralizacion que se estaba dando en esos
momentos, en 1989 se cred la CNA como autoridad tnica en la materia, 6rgano desconcen-
trado dependiente de la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH). Para
1992 fue promulgada la Ley de Aguas Nacionales, en la cual se sustentan como objetivos
fundamentales una administracion integral del agua, una mayor participacion usuaria y
privada en el financiamiento, construccion y operacion; una seguridad juridica sobre los
aprovechamientos y un desarrollo integral sustentable del agua, sus bienes y sus servicios
(Ortiz, 1996). Esta ley permitio al gobierno federal continuar como la autoridad tinica para
la administracion de las aguas nacionales ejercida a través de la CNA y encargado de la
regulacion de los sistemas de agua potable estatales y municipales (Pineda Pablos, 2004:
7). La CNA centro su accion en materia de agua potable en la creacion de los organismos
operadores municipales descentralizados, autonomos, democraticos, participativos y
abiertos a la iniciativa privada (Pineda Pablos, 2004: 7). A casi 10 anos de esta reforma, el
panorama de muchos organismos operadores del estado de Chiapas' esta lejos de cum-
plir con las caracteristicas de autonomia, democracia, descentralizacion y participacion y
mucho menos de transicion hacia empresas municipales. Gran parte de estos organismos
dependen politicamente de la administracion municipal en curso, siguen herméticos a la
participacion de la sociedad y tampoco han alcanzado una sustentabilidad econémica.
Esta situacion ha sido subrayada para muchos de los organismos en todo el pais (Barkin y
Klooster, 2006; Rodriguez Wallenius, 2006; Rodriguez Briceno, 2004).

Para el caso de la cabecera municipal de El Porvenir, el servicio de agua potable
estd a cargo del ayuntamiento y la mayoria de las obras de infraestructura que se han
ejecutado fue a través del gobierno del estado o del municipio.

Es decir que en El Porvenir no sucedi6 como en otras cabeceras municipales del es-
tado de Chiapas en donde se conformaron organismos operadores descentralizados de
los municipios. Estos fueron creados entre 1991 y 1992 a raiz de la aprobacion de la Ley
de Aguas del Estado de Chiapas (1991) y a partir del ano 2004, posteriormente a la publi-
cacion de la nueva Ley de Aguas de 2000. Unicamente el organismo operador de Tuxtla
Gutiérrez, la capital del estado, fue formado en 1986, fecha anterior a la ley de 1991.
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La mayoria de los organismos operadores constituidos en Chiapas corresponde a
los principales centros urbanos de la entidad. De hecho, a escala nacional, la confor-
macion de los organismos operadores ha sido pensada en primer lugar para los cen-
tros urbanos mayores a 50,000 habitantes,” que s6lo son 4 de 118 cabeceras municipales
de Chiapas. La cabecera municipal de El Porvenir que tiene menos de 2,500 habitantes
no es considerada como una zona urbana, por lo cual no cae dentro de los articulos de
la Ley de Aguas del estado que se refieren a los organismos operadores. En la actuali-
dad, el Programa Institucional de la Comision Estatal de Agua y Saneamiento para el
periodo 2007-2012, propone la creacion de 52 organismos operadores en ciudades con
una poblacion mayor a 10,000 habitantes, con lo cual un total de por lo menos 100 mu-
nicipios deberia tener su organismo operador en los proximos anos (CEAS, 2007).

La situacion de El Porvenir, al ser a la vez una cabecera municipal y un area rural
por el tamano de su poblacion, evidencia como el ordenamiento juridico nacional y
la legislacion local que se deriva de €l, en particular la Ley de Aguas para el estado de
Chiapas,” han sido pensados desde una logica que dificilmente aplica para el estado
de Chiapas. Ademas, como lo subraya la Ley de Aguas del estado en su articulo 90,
la CEAS deberia hacerse cargo de forma transitoria de la prestacion del agua potable
cuando el municipio carece de capacidad para cumplir con este papel y en ausencia de

organismo operador (Gobierno de Chiapas, 2000). Sin embargo, este no ha sido el caso
de la cabecera municipal de El Porvenir.

Debido a lo anterior, no existe un real proceso de descentralizacion de la gestion
del agua potable en El Porvenir y la administracion del sistema de agua, como en la
mayoria de los municipios de Chiapas que atin cuentan con organismos operadores,
sigue el ritmo de los cambios de autoridades municipales. Cada tres anos, los opera-
dores del sistema de agua son cambiados y en los cargos se coloca a personas cercanas
al nuevo presidente municipal, las que no siempre poseen la capacidad técnica para
manejarlo y tampoco una vision integral con relacion a la gestion del agua:

“Desgraciadamente que, el presidente ya cuando entra a su cargo, a su puesto,
pues ahi nombra a gentes extranas que no pueden administrar, empezando
como ahorita con este presidente, dice que tiene ocho, ocho personas de obras
pablicas, pero de los ocho no componen uno, con quién nos vamos a quejar”

(Entrevista con Leonel Galvez Hernandez, julio 2007).

La situacion de El Porvenir es parecida a la descrita por Soares en otro contexto don-
de “la falta de un organismo operador para brindar el servicio de agua potable a los
habitantes, la carencia de planeacion de los recursos financieros y humanos, la falta
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de capacitacion y compromiso de los trabajadores municipales, asi como la ausencia
de la ciudadania conciente que vigile y demande un servicio de calidad, acepte no sélo
sus derechos con relacién al servicio, sino sus obligaciones como usuario” (Soares,
2006:123). Ello provoca que los pobladores busquen de forma individual alternativas
para subsanar sus necesidades en materia de agua. Asi mismo, los habitantes con-
sideran que la responsabilidad en materia de agua potable recae tnicamente en las
autoridades municipales, sin incluirse como actores frente a esta problematica. Ello es
un indicador de que los cambios legales no necesariamente se reflejan en las practicas
a escala local, debido a la persistencia de tradiciones donde el paternalismo y el subsi-
dio tienen una larga historia, y de que la municipalizacion del agua en la cabecera de
El Porvenir no se ha concretado en un verdadero proceso de descentralizacion, sino
que se ha limitado a una transferencia de competencias a una escala local.

Ademas, el proceso de descentralizacion de la competencia en materia de agua
potable hacia los municipios esta basado tnicamente en la redistribucion de pode-
res hacia los diferentes ordenes de gobierno, es decir, en la transferencia de las facul-
tades a los gobiernos estatales y municipales, con respecto a las responsabilidades
de ejecucion, operacion y financiamiento de la infraestructura del sector hidraulico.
Esta situacion repercute particularmente en el sector rural, debido a que los servicios
de agua potable y alcantarillado se han convertido en una carga econémica para los
ayuntamientos, los cuales por lo general carecen de experiencia técnica y de recursos
suficientes para el mantenimiento de la infraestructura hidraulica. .

La situacion de la municipalizacion del agua potable en la cabecera de El Porve-
nir, se ha caracterizado por una carencia de recursos financieros indispensables para

la construccion de una red de agua potable mas eficiente y ademas por una falta de
recursos humanos para atender este servicio con mejor calidad:

“Ahorita esta una maquina trabajando ahi, pero aqui que se ajuste, porque hace
como 5 dias fuimos a platicar con los de la compania, —pues aqui le vamos a parar
porque ya no hay recurso, ya le paramos porque qué tal si nosotros lo ajustamos y ya
no nos quieren pagar—" (Entrevista con Leonel Galvez Herndndez, julio 2007).

Las vicisitudes evidenciadas de la politica de municipalizacion del agua potable en
la cabecera de El Porvenir se deben a factores relacionados a la vez con la politica de
descentralizacion del agua potable y a las caracteristicas locales de su aplicacion.
Con respecto a la politica de descentralizacion, ésta fue una decision tomada des-
de el centro de la Republica (Pineda Pablos, 2004: 17) acorde con la tradicion vertical
de la administracion publica mexicana. (Como esperar entonces resultados positivos
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de un proceso de descentralizacién impuesto por normas e instituciones federales
después de décadas de centralizacion del sector de agua potable?

Por otro lado, Pineda (2004: 16) atirma que la politica de descentralizacion carecié
de apoyos técnicos, econoémicos e institucionales destinados a fortalecer la transferen-
cia de competencias a escala municipal. Por su parte, algunos estados de la repablica
(Tabasco, Veracruz, Oaxaca y Yucatan) optaron por descentralizar la administracion
del agua potable a instancias estatales antes de proceder a su municipalizacion, mien-
tras el estado de Chiapas adopt6 una descentralizacion sin fase de transicion estatal.
Asi, los municipios que antes de la reforma no tenian experiencia en el sector del agua
potable, tuvieron que hacerse cargo de éste. Como ya se mencioné, Chiapas fue uno
de los once primeros estados en municipalizar el servicio de agua potable desde 1988
(Pineda, 2004:6), pero las condiciones socio-politicas locales no fueron muy favorables
para este proceso, debido a que los ayuntamientos no tenian la capacidad técnica y
mucho menos financiera para sufragar los gastos de operacion de este servicio.

En la cabecera de El Porvenir se observa situaciones similares a otros municipios del
pais: “Aunque las leyes tengan una conceptualizacion adecuada de la gestion del agua,
la ausencia de capacidades de la instancia municipal entorpece con ello la aplicacion de
la ley” (Soares, 2006: 116). Nuestro caso evidencia dos lecciones: por un lado, que no se
hace descentralizacion por decreto, es decir que la reforma constitucional de 1983 que
descentraliza el agua potable y su posterior entrada en vigor en los municipios se ha
caracterizado por serias dificultades y, por otro, que la entrega de los servicios de agua
potable a los municipios no significa necesariamente una mejoria del servicio, como lo
hemos constatado a través de la situacion de la cabecera de El Porvenir.

LAS RESPUESTAS DE LA POBLACION FRENTE A LA POLITICA DE AGUA
POTABLE. ENTRE DESILUSIONES Y EXPECTATIVAS

Después de 35 anos de politicas de ingenieria ineficaces y sin seguimiento, la poblacion de
la cabecera de El Porvenir no cuenta atin con un servicio adecuado en su extension, regu-
laridad y calidad. En esta parte, analizamos los discursos y practicas frente a esta situacion
asi como la persistencia de expectativas de la poblacion ante la obra en construccion.

LAS DECADAS DE DESILUSIONES: ENTRE DISCURSOS? Y PRACTICAS

[a mayoria de los proyectos de agua potable que se hacen en México y sobre todo
en las localidades rurales aplican un modelo general, es decir, buscan una fuente de
almacenamiento, instalan una bomba para la extraccion del liquido, construyen un
tanque de captacion e instalan una red de agua potable. En el caso de la cabecera de El
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Porvenir, los lideres politicos entrevistados en julio de 2007 consideran que la politica
actual de construccion de obras, ante los repetidos fracasos, no funcionari:

“Pienso que este pozo profundo no seria la solucion, no, no, por ejemplo de algu-
nos otros municipios vea, me refiero a la ciudad de Motozintla, que ahi constru-
y0 CNA, como dos o tres pozos y que hoy en la actualidad no estan funcionando”
(Entrevista con Hugo Magnol Roblero Ortiz, julio 2007).

Durante la realizacion del trabajo de campo, se observé que la poblacion consideraba
con escepticismo la probabilidad de contar con un servicio eficiente de agua potable y
manifestaba su inconformidad hacia la administracién 2005-2007 porque no habia con-
cluido las obras iniciadas. En fechas posteriores (mayo de 2008) se pudo constatar que
las obras programadas quedaron inconclusas: el pozo profundo perforado no genero
un volumen suficiente de agua para alimentar el sistema y la rehabilitacion de la red
municipal nunca se inicio:

“Pues la obra, que nosotros tenemos ahorita, estamos inconformes, inconformes
porque no lo puede terminar (...) Ya tiene como cinco meses, que dimos el terre-
no [el ejido entregé un predio para la construccion de las obras], y ya pararon el
trabajo” (Entrevista con Leonel Galvez Hernandez, julio 2007).

La totalidad de la poblacién de la cabecera de El Porvenir, es decir los usuarios del
agua, los lideres politicos y las autoridades ejidales, expresan una desconfianza hacia
las obras publicas gubernamentales, la cual se relaciona con una historia de mas de
30 anos de ineficiencia de la politica de construccion de obras.?* La experiencia de los
proyectos inconclusos de la administracion 2005-2007 corrobora la suspicacia y repite
la historia de las décadas pasadas. Sin embargo, la respuesta de la poblacion ante tal
situacion se caracteriza por una actitud pasiva y receptora, pues permanece a la ex-
pectativa de que las autoridades municipales resuelvan en su totalidad el problema
del agua, sin protestar, movilizarse o buscar alternativas colectivas.

Si bien es cierto que la poblacion registra un crecimiento demografico que impli-
caria pensar en proyectos de agua potable a mediano o largo plazo y no solamente
para resolver las necesidades inmediatas, es decir pensar en las de las generaciones
futuras, es indudable que en la cabecera de El Porvenir las autoridades municipales
han hecho una mala planeacion de los recursos fiscales, y esto se ha reflejado en obras
mal disenadas que no han logrado cubrir las necesidades de la poblacion:
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“Lo que pasa es que... no sé en cue consiste, si es el presidente municipal o quizas
los arquitectos o los que vienen no, no dejan bien hechas las obras pues, es ese,
ese es el detalle, porque éste, lo municipal s, se ve que si, éste, hacen las obras
pero lo que pasa es que, quedan mal hechas y asi no funcionan” (Entrevista con
Eleazar Diaz Soto, julio 2007).

Ante las repetidas experiencias que la poblacion ha tenido en la construccion de tanques
de almacenamiento inoperantes, contintia con la practica tradicional de llevar el agua de
manantiales a sus hogares de forma individual o familiar mediante mangueras, sin que la
autoridad municipal pueda regular el problema. En la actualidad, el uso de manantiales se
ha vuelto comtin para los habitantes de la cabecera de El Porvenir. Existen varias decenas
de manantiales en explotacion sin que podamos indicar con certeza su ntimero. En efec-
to, éstos son aprovechados en funcion de las necesidades de cada familia. Ante la escasez
de agua en su vivienda, las familias buscan fuentes de abastecimientos en los bosques de
los alrededores donde instalan mangueras para trasladar el agua hacia su casa. Los ma-
nantiales son a veces escurrimientos superficiales o en otras ocasiones son nacimientos
ubicados en el fondo de zanjones o pequenas quebradas, que durante la época de estiaje
los pobladores acostumbran a excavar para que aflore y empoce el agua. Estos tltimos son
también llamados pozos o pocitos. Sin embargo, este recurso ha escaseado a lo largo de los
anos, como lo evidencia la transformacion de las practicas. En primer lugar, los habitantes
de la cabecera de El Porvenir han tenido que trasladar el agna desde distancias cada vez
mas lejanas que pueden alcanzar los dos kilometros. En segundo lugar, en la actualidad los
aprovechamientos superficiales se combinan con la perforacion de pozos a escasa profun-
didad, cuando en anos anteriores el abastecimiento era tinicamente superficial. En tercer
lugar, como resultado de la insuficiencia del agua que escurre por las mangueras y de la
lejania de los manantiales, la instalacion de mangueras se combina a partir del afo 2008
con el transporte de botes de plastico en vehiculos. Asi, las practicas de los pobladores han
tenido que adecuarse a la aparente disminucion del volumen de agua de los manantiales,
aunque no existen estudios hidrologicos que puedan sustentar esta afirmacion.

Para el uso de los manantiales, el papel de las autoridades ejidales ha sido muy impor-
tante, debido a que la toma de decisiones en relacion con los recursos naturales con que
cuenta la cabecera municipal se define en las asambleas ejidales. En este caso, los ejidata-
rios aprobaron el uso del agua de los manantiales, siempre y cuando los usuarios cercaran
y reforestaran alrededor de ellos.

Este acuerdo procedente de las asambleas ejidales se aplica de forma indiferenciada
para los habitantes que son ejidatarios o avecindados:
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*Hemos puesto en el ejido de que se va a respetar los nacedizos de agua, para que
asi nos alivianemos todos (...) tenemos conservado los..., los..., ahora si que, los
nacedizos de agua, pero es para todos, no sélo para una persona” (Entrevista con
Leonel Galvez Hernandez, comisariado ejidal, julio 2007).

A pesar de que la asamblea ejidal es el 6rgano donde se toman decisiones para el uso
de los manantiales, no existe un reglamento interno que defina su regulacion debido
a que la mayoria de los manantiales se encuentran ubicados en terrenos de los eji-
datarios. A diferencia de lo que establece la Ley de Aguas Nacionales, que separa la
propiedad del agua y la de la tierra e indica que la explotacion de la primera pasa por
el otorgamiento de un titulo de concesion,* la poblacion de la cabecera de El Porve-
nir considera que los manantiales pertenecen a los “propietarios™ de los predios en
donde se ubican y no a la nacion. En consecuencia, los arreglos en torno al uso de los
manantiales se realizan entre el solicitante y el “propietario” del terreno o con la asam-
blea en caso de tierras de uso comun:

“Optamos por decir: ¢{cuanto vas a querer?”, pero aqui nada mas entre nosotros y
ya te doy el agua, no se pone a voz de la asamblea, de decir: “te voy a cobrar tanto”
(Entrevista con Leonel Galvez Hernandez, julio 2007).

Sin embargo, algunas personas se han “aduenado” de los manantiales y no permiten que
sean utilizados por alguien mas. Asimismo, los habitantes que no cuentan con manantiales
en sus terrenos, se ven obligados a “comprar” una fuente de agua. La venta de estos manan-
tiales no tiene cuotas establecidas y se hace mediante tratos directos entre la persona que
cuenta con un manantial en su terreno y el comprador de la fuente de abastecimiento:

“Mientras nosotros no tengamos en nuestra parcela, pero hay en otra parcela,
{qué hacemos? Hablamos con el dueno de la parcela, le pagamos al duefio de la
parcela para que nos de agua, que es de €, estd en su terreno, (...) Asi que yo estoy
hablando ahorita de que si le pagabamos 200 pesos por ano, era al duefio del ma-
nantial porque esta en su terreno, entonces por sacar el agua, tenemos que com-
pensar pues, al dueno del terreno™ (Entrevista con Eleazar Diaz, julio 2007).

En caso de conflictos en torno al uso de los manantiales. las diferencias se llevan al

seno de la asamblea ejidal que resuelve la problematica presentada e indica a las par-
tes como deben actuar.
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La relacion entre los manantiales y la tenencia de la tierra representa un punto fun-
damental a considerar para entender el fenomeno. Asi, a pesar de la desvinculacion entre
agua y tierra que la reforma de 1992 del articulo 27 de la Constitucion y la Ley de Aguas
Nacionales de 1992 instauran, persisten practicas locales heredadas de épocas anteriores
que vinculan el aprovechamiento de las fuentes de agua con la posesion de tierras.

En la actualidad, las practicas en torno al uso de manantiales son cada vez mas
comunes debido al crecimiento poblacional y al aumento de la demanda de agua, pero
esta apropiacion de manantiales se encuentra al margen de la ley. En efecto, los habi-
tantes han rechazado los titulos de concesion que estipula la ley de aguas nacionales
y que crean derechos y obligaciones a favor de los beneficiarios para el uso o aprove-
chamiento del agua:

“Tampoco a nivel municipal fue muy aceptado sobre los titulos, habria que expli-
carles qué beneficios traia, para que ellos cedieran para que se les enviara un titulo
del agua... No se logré, en su mayoria, pues si vino a nivel municipal, éste muy
pocos titulos, pero no fue muy aceptado, porque pensaron que les iban a quitar las
fuentes de agua™ (Entrevista con Hugo Magno Roblero Ortiz, julio 2007).

De forma general, el uso de los manantiales en la cabecera de El Porvenir no cuenta
con un proceso de regulacion y eso ha permitido que los usuarios exploten el agua de
forma individual o familiar. Actualmente la mayor parte de la poblacion (77.3%) que se
abastece de los manantiales considera que, en caso de que el sistema de red de agua
potable funcionara de forma eficiente, continuaria con el uso de los mismos.

Esta situacion permite observar dos aspectos: el primero se debe al temor de que
la infraestructura hidraulica que actualmente se esta construyendo no funcione y por
lo tanto es necesario asegurar una reserva de agua con los manantiales. El segundo se
relaciona con el valor cultural de los manantiales, que proporcionan agua de mejor ca-
lidad que la red municipal, segtin la poblacion. Se trata de una postura probablemente
asociada a la cosmovision indigena, todavia observable en algunas practicas rituales
durante la celebracion de la fiesta de San Juan el dia 24 de junio, que consisten en
adornar los manantiales con flores la madrugada de ese dia y lavarse el cabello como
simbolo de purificacion. Estos actos se convierten en una ofrenda al agua, como una
promesa para que todo el ano no les falte este recurso (Burguete, 2000: 240). La siguien-
te entrevista sugiere una concepcion del agua, que en la tradicion indigena tsotsil se
refiere al “ Anjel” como el dueno del agua que vive en los manantiales. Asimismo, nos
recuerda las ceremonias en honor a este ser mitico realizadas hoy en dia en los muni-
cipios indigenas de Chamula y Zinacantan, en Los Altos de Chiapas.
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“Yo creo que vamos a seguir contemplando lo que tenemos, eso no lo vamos a
dejar nosotros, porque que como dice aquél, se puede pelear. Ahora si que el agua
es como un ser humano pues, si lo abandonas se enoja y es cierto, porque si yo
voy a pelear el agua, dice que segiin los antigiienios, se va el agua y eso nosotros
aqui, vamos conservar nuestros pocitos como se pueda, estamos tomando ahora
si que el vil agua pura™ (Entrevista con Leonel Galvez Hernandez, julio 2007).

Se ha podido notar que el recurso agua es visto como un elemento aislado de los
problemas ambientales, debido a la focalizacion de la politica del agua en la cons-
truccion de obras. Asi, las politicas en materia de agua disenadas desde un enfo-
que técnico, han dejado de lado la relacion que pueden tener con otros elementos
naturales y socioculturales de la poblacion.

Desde un enfoque de ingenieria, las experiencias, los conocimientos, la cultura y
los valores de una poblacion frente al recurso agua, son irrelevantes para implementar
una politica de agua potable centrada en la ejecucion de obras hidraulicas.

LA NUEVA OBRA: ENTRE EXPECTATIVAS Y ESCEPTICISMO

En este estudio se pudo constatar que a pesar de las desilusiones antiguas y presen-
tes, existe una amplia aceptacion de la reciente politica en materia de construccion
de obras hidraulicas para el consumo humano, que tiende a generar expectativas de
mejoria entre la poblacién a pesar del hecho que los porvenirenses no confian en los
sistemas hidraulicos. Asi, la mayor parte de la poblacion encuestada (86%) opina que
en caso de concluirse satisfactoriamente, estas dos obras permitirian garantizar una
mejor cantidad y calidad en el servicio y que sera una respuesta definitiva ante el pro-
blema de acarreado de agua, por lo cual creen que tendran una garantia del servicio a
lo largo de todo el ano.

Asimismo, debido a las metas planteadas en el actual proyecto para la construc-
cion del sistema hidraulico, la poblacion considera que este servicio sera mas homo-
géneo y equitativo para el conjunto de la poblacion.

Por otro lado, una fraccion de la poblacion (14%) considera que no tendra beneficio
0 que atn no sabe si las obras que estan en proceso de ejecucion funcionaran, ya que
este problema ha sido recurrente en la cabecera de El Porvenir y que las experiencias
vividas hacen que persista el temor de seguir con un servicio inequitativo o que éstas
se vuelvan obsoletas o no funcionen. Las experiencias pasadas provocan gran escepti-
cismo entre este fragmento de poblacion.

Asimismo, surgen dudas acerca de la construccion del pozo profundo, porque la
poblacion considera que el lugar no es el adecuado, al estar ubicado en un barrio que
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mayormente ha sufrido la escasez del agua. Pero también es necesario considerar que
técnicamente no es la mejor opcion por encontrarse en la zona de la sierra que cuenta
con terrenos accidentados y semiplanos.

El funcionamiento o no de la presente obra es clave para la implementacion de un
cobro por el servicio. En la actualidad solamente una minoria de la poblacion coopera
para el mantenimiento de la bomba. Sin embargo, las autoridades municipales no han
logrado implementar el cobro por este servicio entre todos los habitantes de la cabe-
cera de El Porvenir, lo cual no permite que el sistema tenga sostenibilidad economica.
La poblacion expresa su falta de disposicion a pagar por un servicio irregular del agua
y afirma que lo realizara hasta que tenga la certeza de que esta obra funciona:

“Pues yo creo que, yo creo que si, la cosa es de que no, que no haga falta el liquido,
que no hiciera falta, porque ahora si nos proponemos a pagar pero si nos hace
falta liquido por ahi si como que no, como que no porque estariamos pagando
en vano, el asunto es que tengamos agua, yo creo que estariamos dispuesto de

aportar, pues, porque nos beneficia” (Entrevista con Eleazar Diaz, julio 2007).

La probabilidad de contribuir al mantenimiento del sistema de agua de la cabecera de
Fl Porvenir esta condicionada por sus habitantes a una homogeneidad en el servicio
y su continuidad durante todo el aio. Asimismo, las personas entrevistadas y encues-
tadas afirman que el pago debe ser de acuerdo a su situacion econdmica, debido a que
los pobladores justifican la escasez del recurso economico por habitar en la sierra de
Chiapas, una region marginada.

La falta de pago también se asocia con la ausencia de conciencia o de valoracion del
recurso agua. En la cabecera de El Porvenir se puede observar que cuando la poblacion se
abastece de otra fuente (manantial o pozo), tiende a desperdiciar mas facilmente el agua:

“Yo creo que ya es tiempo de meter la cultura a nuestra gente, 0 yo estoy en
acuerdo de si pagar el agua porque, cuando algo que pagas regulas, cuando algo
te lo dan gratuito lo desperdicias, o no, no, tiene valor, no, porque algo que dices
que te va a costar, regulas tu agua, tratas mejor el agua y esto es cuestion de todos
los dias” (Entrevista con Hugo Magnol Roblero Ortiz, julio 2007).

Si bien es cierto que la poblacion sittia todavia sus esperanzas en las obras en cons-
truccion, también desconfia de su funcionamiento debido a las decepciones ocurridas
con las obras anteriores. Por desgracia, el profundo escepticismo de los porvenirenses
se ha revelado como la anticipacion de una nueva decepcion.
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CONCLUSION

La politica de agua potable llevada a cabo en la cabecera de El Porvenir esta irremedia-
blemente impregnada de un enfoque de ingenieria que ha consistido en la edificacion
sucesiva de obras hidraulicas que no han permitido solucionar la situacion de escasez
de agua para consumo humano experimentada por sus habitantes, en un contexto
de relativa abundancia natural. A esta caracteristica fundamental, la experiencia de
descentralizacion bajo el modelo de la municipalizacion del servicio de agua potable
no ha cumplido lo establecido por la normatividad federal en la materia y ha generado
muchas deficiencias politicas que se suman a un conjunto de desaciertos técnicos.
Por su parte, la poblacion local se siente totalmente deslindada de la problematica del
agua potable y adjudica la responsabilidad exclusiva de su gestién y financiamiento
a las autoridades municipales, mientras sus propios valores y creencias en torno al
liquido son ignorados por las diferentes intervenciones externas.

La experiencia de la politica del agua potable en la cabecera de El Porvenir subraya
la necesidad de desarrollar enfoques mas integrales en la materia, donde la participa-
cion se convierta en un eje de la formulacion e implementacion de politicas realmente
publicas y no solamente gubernamentales, es decir ya no definidas y disefadas des-
de arriba por funcionarios o ingenieros ajenos a la realidad local. Ello permitiria la
inclusion de puntos de vista locales que aumentarian la funcionalidad de las obras
construidas y favorecian la co-responsabilidad de la poblacion en el mantenimiento
del sistema municipal, asi como la exigencia de una rendicion de cuentas. La perpe-
tuacion de esquemas monoliticos, como lo evidencian los pobres resultados concretos
de 35 anos de ingenieria civil en la cabecera de El Porvenir, solamente generan descon-
tento social y orillan a la poblacion a encontrar salidas mediante practicas de acceso y
aprovechamiento del agua que ademas de ser cuestionables en cuanto a su sustenta-
bilidad, poseen la debilidad de ir en contra del ordenamiento legal vigente.

NoOTAS

' Datos de la CONAGUA (2007) indican que la zona norte, centro y noroeste concentra 77%
de 1a poblacion, 87% del Producto Interrno Bruto (PIB) y 31% del recurso hidrico, mientras
el sur-sureste posee 23% de la poblacion, 13% del PIB y 69% del agua.

> Para explicar como en México las dos regiones hidrologicas con mas agua disponible por
habitante y por afo (frontera sur con 24,450 m* y golfo centro con 10,762 m’) se encuentran
también entre las que registran los mayores rezagos en materia de agua potable (respectiva-
mente 74.4% y 77.2% de cobertura), y que la region Aguas del Valle de México con solamente
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144m’ de agua per capita por ano tiene una cobertura de agua potable de 96.5% de su pobla-
cion; tenemos que analizar las intervenciones humanas y la infraestructura desarrollada en la
materia, es decir las politicas hidricas implementadas en el pais.

* La sigla de esta institucion era CNA y pas6 a CONAGUA a principios del sexenio 2000-2006.
Se utilizan ambas formas segtin el periodo referido. Se desconocen los motivos que llevaron al
cambio de sigla que coincidi6 con la toma de posesion de un nuevo ejecutivo federal.

* A este respecto cabe mencionar que el adjetivo potable, el cual significa que “no hace dafo
para la salud”, no es precisamente la caracteristica que define la calidad del agua de los siste-
mas de agua entubada en México. En este sentido, el término de agua potable debe efectiva-
mente entenderse como en la definicion de la CONAGUA que se refiere al caracter entubado
y no a la potabilidad del liquido.

* No existen datos acerca de los volumenes de aguas superficiales y subterraneas disponibles
en la cabecera de El Porvenir.

® Tesis realizada por la primera autora, intitulada “Agua potable y educacion ambiental en la
cabecera municipal de El Porvenir, Chiapas”, con la finalidad de cubrir el requisito para ob-
tener el grado de Maestra en Educacion Superior por la Universidad Auténoma de Chiapas
(UNACH) en el marco del proyecto “Hidropolitica en la frontera México-Guatemala-Belice”
aprobado por el Fondo Sectorial SEP-CONACYT de junio de 2004 a junio de 2009, del cual
se derivaron una beca y el financiamiento para realizar el trabajo de campo.

" Esta diferencia de datos se debe a que el INEGI realiza el conteo de forma extensa, es decir,
incluye departamentos o cuartos en renta, dependiente de la misma vivienda; en esta inves-
tigacion, inicamente se tomo en cuenta las viviendas independientes correspondientes a la
poblacién que vive permanentemente en la localidad.

* Comités de cuenca de los rios Lagartero, Zanatenco, Coapa, Coatan, Sabinal, Cuxtepec y
comités de cuenca de Laguna de Catazaji, L.agunas de Montebello y Valle de Jovel.

? Segln el articulo 4 de la Ley de Copropiedades Rurales, el fundo legal es la extension terri-
torial, necesaria para el uso urbano de los habitantes que conforman el poblado. El articulo
I3 del capitulo IV del fundo legal dice que, a solicitud del ayuntamiento municipal, el titular
del ejecutivo expedira el decreto correspondiente por el que crea y organiza el fundo legal,
otorgandole el titulo de adjudicacion de las tierras al municipio.

' Los habitantes de El Porvenir que no cuentan con este servicio, se ven obligados a acarrear
el agua a través de cubetas o por medio de mangueras de la vivienda mas cercana que tenga
abastecimiento de manera suficiente.

' Hoy en dia, los lineamientos internacionales en materia de agua hacen énfasis en politicas
que incidan en la demanda, debido a que las politicas centradas en la oferta no son alcanza-
bles econ6micamente -en particular debido al proceso de aldegazamiento de los Estados y a
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la consecuente reduccion de sus gastos pablicos- y porque han provocado serios impactos
ambientales (Gleick, 2000).

2 Sjtuacion que ha cambiado con la llegada de un nuevo ejecutivo federal en el 2007.

5 Entrevistas informales con funcionarios permiten sostener esta afirmacion, ya que €stos
mencionan la practica casi generalizada de recibir un porcentaje de la obra por ejecutar por
parte de la empresa que gané la licitacion.

4 Es un sistema que utiliza las pendientes o desniveles de los terrenos para que la fuerza de
gravedad ejerza su presion, lo cual puede realizarse a través de canales o tuberias.

5 E] Plan Chiapas se dio a conocer en mayo de 1983 con el objetivo de unificar las acciones de
los gobiernos federal y estatal para elevar los niveles de bienestar de los habitantes de Chia-
pas, pero principalmente, para fortalecer la integracion social y cultural de la entidad debido
a que la mayor preocupacion oficial se dirigia al fortalecimiento de la seguridad de la frontera
y de la integracion regional.

% Esta informacion fue proporcionada mediante oficio No. SI/ST/DEyCI/0001/08 por la Direc-
cion de Estadistica y Control de Infraestructura, correspondiente a la Secretaria de Infraes-
tructura, la cual tiene actualmente a su cargo el servicio de agua potable en Chiapas

" Varias visitas realizadas a la cabecera de El Porvenir al principio de 2008 (enero-mayo) per-
mitieron evidenciar que las dos altimas obras quedaron definitivamente inconclusas,

¥ La participacion pablica constituye, hoy en dia, uno de los principios basicos de las politicas
del agua tal como son definidas en el ambito internacional. Es un principio reiterado desde
el inicio de la década del noventa, cuando se empez6 a cuestionar el enfoque centrado en
“soluciones fisicas”, entiéndase hidraulicas (Gleick, 2000).

¥ En el estado de Chiapas en mayo de 2008 existen 74 organismos operadores constitui-
dos, entre los cuales, la mayoria presenta problemas de funcionamiento (Gobierno del
Estado de Chiapas, 2008).

% Vision claramente explicitada en el articulo 29, I de la ley de aguas del estado de Chiapas.

2l [ a informacion derivada de las entrevistas evidencia que la ley de aguas del estado de Chia-
pas fue promovida e impulsada por funcionarios de la CNA y redactada a partir de un macho-
te existente para toda la republica.

2 por discursos, nos referimos a las narraciones de los lideres politicos, ejidatarios y personas
entrevistadas en relacion con el servicio de agua potable en la cabecera de El Porvenir. No se
trata de hacer un andlisis de los discursos, sino de subrayar las divergencias entre lo dicho
por los habitantes de El Porvenir y sus practicas en torno al agua.

3 Todos los habitantes de la cabecera de El Porvenir sufren de la escasez de agua en sus vivien-
das y esta situacion llego a afectar también a los edificios publicos en la primavera del ano
2008. Se trato de una situacion casi generalizada en la localidad, donde solamente algunas
viviendas que se suministran por gravedad seguian recibiendo agua de la red municipal.
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% F] titulo de concesion es un documento legal emitido por el gobierno federal a través de la
Comision Nacional del Agua (CNA), que no hace al usuario duefio de la fuente de agua, pero si
le da el derecho de usarla a través de una concesion por la cual tiene que pagar un impuesto.

55 | a tenencia de la tierra en la cabecera de El Porvenir es de tipo ejidal. A pesar de que este tipo
de tenencia de la tierra solamente implica derechos de usufructo sobre la tierra, los habitan-
tes se consideran como propietarios de la misma. Los ejidatarios de la cabecera de El Porvenir
no han aceptado la entrada del PROCEDE (Programa de Certificacion de Derechos Ejidales y
de Titulacion de Solares) derivado de la reforma del articulo 27 de la Constitucion.
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