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Los museos, se dice, son instituciones dedicadas al rescate,
conservacion, investigacién y difusién del patrimonio. En térmi-
nos generales hay acuerdo en estos objetivos; el problema es
cbmo rescatar, cémo investigar, cémo difundir y, sobre todo, qué
es lo que cada institucién concreta piensa lo que es el patrimo-
nio. Con un ejemplo actualmente en discusién, el del famoso
penacho (o tocado) de Moctezuma, podremos acercarnos a
algunas respuestas.

Ese objeto, si es lo que dicen que es, porque nadie puede
asegurar la autencidad del objeto, se relaciona con los simbolos
de poder de los funcionarios de méas alta investidura en la
sociedad azteca que, como sabemos, dominaba un amplio terri-
torio definido como Mesoamérica, hoy parte de México, Yy que
supuestamente pertenecia al maximo gobernante cuando la
conquista espafola se consumé. El penacho era un obra salida de
las manos de un equipo de amantecas, asi se llamaba a los
artesanos especialistas en el trabajo de la pluma, que se supone
fue un regalo de Hernan Cortés a Carlos V y que, por los caminos
tortuosos de las familias reales europeas, que desconozco, se
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guardé, inventarié, y un buen dia de hace un siglo apareci6 en el
Museo Etnolégico de Viena en donde se encuentra actualmente.
En los Gltimos afos, varios grupos de personas pertenecientes a
asociaciones de defensa de la mexicanidad han hecho presiones
a las autoridades austriacas y a diversos funcionarios que mane-
jan los asuntos culturales para que ese penacho regrese a la
tierra de donde sali6 como producto de un saqueo imperial.
Nunca nadie les habia hecho caso. Pero en este afio las més altas
autoridades mexicanas decidieron tramitar la devolucién del
penacho; los austriacos dijeron primero que si, ahora parece que
dicen que no y los suplementos culturales de los periédicos
nacionales se hacen eco del disgusto del gobierno que ha
asumido una personalidad nacionalista: el penacho es patrimonio
nacional, debe devolverse a su legitimo propietario, el pueblo
mexicano, ya que posee un alto valor histérico y cultural.

Si discutimos el asunto desde el punto de vista de los trofeos
de guerra, el objeto que simboliza el poder, como en cualquier
guerra, chica o grande, se traspasa a las manos del triunfador, en
este caso, los espafioles. Es una versién més refinada que lo que
hacian los jibaros achicando la cabeza de sus enemigos derrota-
dos. Supongo que si los pueblos y paises colonizados se propusie-
ran la tarea de exigir la devolucién de los simbolos de grandeza
saqueados, muchos museos europeos y norteamericanos se veran
muy vacios.

Viendo el asunto desde otra éptica, la que observa desde la
historia quiénes y en qué circunstancias se decide el valor
patrimonial de algo, podemos afirmar que esas decisiones han
recaido en los personajes y sectores dominantes de cualquier
sociedad jerarquizada, las sociedades clasistas modernas inclui-
das, quiz4 no como un acto alevoso y premeditado, sino como
parte de los actos de gobierno entre los que ocupa un importante
lugar el discurso sobre la concepcién de nacién y de nacionali-
dad y la construccién de una cultura oficial que se quiere
nacional. Como en la historia de cualquier pafs, la orientacién de
las politicas culturales en México, en cuya base esté la idea de
nacién que tienen los gobernantes y sus intelectuales, ha variado
de acuerdo a los diferentes acontecimientos que han afectado

severamente a la sociedad en términos de su composicién, sus
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problemas, sus desafios y por tanto a los métodos de gobierno. En
circunstancias histéricas de severos cuestionamientos a las es-
tructuras de poder que han hecho diversos sectores de las clases
sometidas —en formas pacificas o violentas— o en fases dificiles
de las relaciones internacionales, las politicas culturales, entre
otros comportamientos piblicos, generalmente cambian, aunque
sea transitoriamente, para dar cabida a concepciones culturales
que no son las de las clases gobernantes, o que estan de moda,
O que representan exigencias internacionales para el quehacer
de los gobiernos declarativamente democriaticos. Y aqui caben
ejemplos muy variados, que van desde la tolerancia a las
expresiones musicales de los jévenes a partir de movimientos
estudiantiles de gran trascedencia, a la apertura de los sagrados
recintos del arte elitista para presentar nuevos modelos de
automéviles y a cambiar las tradicionales formas de comunica-
cién entre gobernantes y gobernados.

En nuestra historia han habido coyunturas en las que la
cultura oficial se ha visto obligada a aceptar formas culturales
ajenas como las que estan implicadas en la vida de las clases
populares, las que, reformuladas, pasan a formar parte de la
historia y la cultura de la nacién. No es muy antigua la incorpo-
racién al discurso oficial de conceptos que formaban parte del
lenguaje exclusivo de las teorias antropolégicas y sociolégicas
—pluriculturalismo, etnicidad, clases subalternas, cultura labo-
ral, democracia— y més reciente atin es la aceptacién oficial de
la igualdad de los indios, al menos en el discurso y en el papel;
tan reciente como el ruidoso grito —cuyo eco no ha terminado de
oirse— que sali6 de la selva chiapaneca en enero de 1994.
Algunas de las cosas de los indios son ahora importantes. Se
puede tratar de su arte popular y su milenaria destreza artesanal,
sus idiomas tercamente conservados (a pesar de las acciones en
contra de muchos gobiernos), y los restos de un pasado del que
supuestamente son herederos directos, entre los que estan los
vestigios arqueolégicos (de probada eficacia turistica) y el pena-
cho de Moctezuma. Yo no sé si a los indios les interese recuperar
el famoso penacho; me inclino a pensar que por el estado de la
discusién hay otras cosas mas importantes a ser recuperadas. Sin
embargo, para la cultura oficial la devolucién del objeto es
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sinénimo de interés por la causa indigena y la soberania nacio-
nal. (Es méas sencillo pedir un penacho que la cancelacién de la
deuda externa).

En sintesis, la definicién de lo que es patrimonial en una
nacién, ha sido prerrogativa de quienes gobiernan y ello se
refleja en las politicas culturales, la definicién de la nacionali-
dad, el contenido de las historias oficiales y de las instituciones
que las crean y reproducen. En lo que se refiere a cémo los
museos (me refiero mas a los mexicanos) muestran o son reflejo
de las concepciones de la cultura dominante se puede decir
mucho, pero en un resumen esencial puede decirse que tienen
una mirada sobre el desarrollo histérico bastante lineal, se trate
de museos de antropologia, de historia o de arte. El devenir es
siempre cronolégico, las obras existen y hablan por si solas, la
museografia agrupa objetos en un supuesto orden de evolucién
que va de lo primitivo a lo complejo, las clasificaciones se
orientan por la geografia y las materias primas de los objetos y los
cambios sociales, si es que aparecen, lo hacen en forma de
etapas que se suceden siguiendo casi siempre a grandes persona-
jes capaces de mover a las sociedades. Los miseos son como las
historias patrias: llenas de héroes, personajes, catéstrofes y
sucesos sin explicacién; de su discurso museografico —en cuan-
to a colecciones y su modo de exposicién— no pueden inferirse
conflictos sociales, ni diferenciaciones, ni contextos que ubiquen
lo que se esta contemplando. En el caso de los museos de historia
los visitantes se quedan con la idea de que la Historia —con
mayGscula— termina en el siglo XIX y que los personajes
centrales pertenecen casi siempre a la genealogia judeo-
cristiana. La historia moderna, los sucesos de la vida de los que
no son héroes ni caudillos ni sobresalen por sus descubrimientos
tecnolégicos, artisticos, cientificos o criminales; las historias y
culturas populares y las historias locales o historias "matrias"
como dice nuestro buen historiador Luis Gonzélez y Gonzélez,
son asunto desconocido en los museos nacionales.

Con esa situacién como contexto y manejando una teoria
de la sociedad clasista donde tienen cabida como protagonistas
los sectores y clases subalternos —en términos de relaciones
productivas y sociales— y subordinados —respecto del esquema
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del poder— asi como sometidos a una educacién y cultura
oficiales que los ignoraba como actores sociales capaces de
creatividad a pesar de que han desarrollado culturas propias sin
‘dejar de pertenecer a la nacién, no fue dificil para un grupo de
antrop6logos sociales aglutinados alrededor de Guillermo Bonfil,
justificar, construiry echar a andar un proyecto de museo pablico
de culturas populares (MNCP) en 1982 en una etapa favorable al
patrocinio oficial de proyectos con temas antropolégicos. El
Museo sigue vivo, aunque fueron pocos afios los que funcioné
con su orientacién original. De esa experiencia (tuve la fortuna
de pertenecer al grupo fundador y dirigir el departamento de
investigacién) derivé muchas ensefianzas que conforme pasa el
tiempo me siguen pareciendo centrales en la practica
museogréfica y de investigacién para museos que quieren salirse
de la camisa de fuerza de la est4tica tradicional y que definen su
razén de ser, o el patrimonio que han de cuidar, de manera
distinta a la historia oficial.

El para qué de un museo dedicado a las culturas populares
en la ciudad de México se condensa en el principal objetivo para
el que fue creado: un espacio dedicado a la investigacién, la
documentacién y la difusién por diversos medios, de las més
variadas expresiones de las culturas populares del pais, rurales y
urbanas, indias y mestizas, subrayando en cada tema presentado
los procesos de creacién y desarrollo de las culturas propias.

El cémo o, en otras palabras, las formas escogidas para
concretar en una practica los objetivos del Museo, se reflej6 en
el desarrollo de instancias que permitieran cumplir con las
funciones que se definieron como centrales: la investigaciény la
transmisi6n cultural; a su vez, ello requirié del trabajo colectivo
de un equipo permanente, que crecia cuando era necesario
integrar temporalmente a especialistas en los temas selecciona-
dos sobre todo en la fase de investigacién. El método de trabajo
que adopté el Museo implicé desarrollar las tareas de investiga-
cién con todo rigor (habfa incluso cursos de capacitacién y
superacién académica) y con la participacién, ademas de los
académicos, de individuos, grupos y organizaciones populares
relacionados con el tema. Identificado, investigado y documen-
tado el problema a tratar, en la fase siguiente, de comunicacién
y concrecié6n préctica de lo que se queria transmitir, se decidian
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los medios para hacerlo. Lo fundamental en esta fase es que los
momentos de produccién de guiones cientificos y guiones
museogréificos no estaban separados. No sélo porque la
museografia debia reflejar correctamente lo que se queria decir,
sino que las colecciones se armaban a partir de la investigacién
y no al revés, como es lo usual. Las tareas de investigacién
revestian asf una importancia grande pues nucleaban el trabajo
sustantivo del Museo. En las primeras fases de desarrollo de un
proyecto, el trabajo debia articular la discusién teérico-
metodolégica con la documentacién del tema en varias fuentes y
la bGsqueda de informantes, asi como con el rastreo de la
coleccién. En el proceso tomaban parte los investigadores, varios
de ellos académicos, los musedgrafos, los miembros de las
organizaciones populares vinculados al tema y otros profesiona-
les como los fotégrafos, cineastas, dibujantes, disefiadores, etc.

La exposicién era la actividad primordial y alrededor de
ella se desarrollaban proyectos mas pequefios en lenguajes
distintos al museogréfico. A esto se le llamé "actividades parale-
las" cuya misién era ofrecer al pablico amplio partes del resulta-
do de la investigacién a través de diversos acercamientos, que se
"lefan" de manera distinta, segin el medio. Asi por ejemplo, de
acuerdo al tema de la exposicién, habia festivales de cine, de
musica, concursos, obras de teatro, lecturas, mesas redondas,
encuentros académicos, ediciones de diversos tipos de publica-
ciones y grabaciones dirigidas a publicos distintos (infantiles,
juveniles, generales, turistas, especializados).

El museo era una entidad muy activa y la exposicién y sus
diversas actividades buscaban un acercamiento sincero con la
comunidad. Las exposiciones tenfan una museografia altamente
creativa —que incluia escenografias, ambientes, olores, sonidos,
movimientos— donde casi todos los objetos se podian tocar, y
perseguian un propésito didactico que subrayaba la participacién
activa, apelaba a las emociones y usaba de técnicas teatrales
para entretener y captar la atencién. La relacién con el pablico
no tenia nada que ver con algo que hoy en algunos museos
llaman "relacién interactiva" y que se limita a manipular los
botones de una computadora; en el Museo la interaccién tenia
lugar cuando el pablico se introducia y se sentia envuelto en una
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situacién por la que podia caminar, observar y reflexionar.
Recuerden que estoy hablando de una época en que aiin no se
utilizaba la tecnologia de la "realidad virtual".

El Museo tenia generalmente dos exposiciones al afio, una
grande y una chica, aunque se habia propuesto tener dos
grandes, pero ello sucedi6é excepcionalmente, ademé4s de peque-
fias exhibiciones més convencionales, tipo galeria de arte. Las
exposiciones "grandes" se montaban en una sala de cerca de mil
metros cuadrados de superficie y estaban abiertas de 6 a 10.
meses, las méas pequeiias permanecian de 2 a 3 meses. Al
clausurarse las exposiciones, se pretendia que las colecciones
fueran la base para la creacién de museos teméticos permanen-
tes en diversos lugares de la repdblica, pero esta propuesta no
fructific6 mas que en forma muy reducida. Me parece que es de
esta situacién de la que nacié una critica- que no concebia la
existencia de una institucién Illamada "Museo" si no tenia colec-
ciones permanentes. Y, sin embargo, para el equipo original del
Museo era perfectamente valido crear un museo cambiante, nada
tradicional por cierto, pero que cumplia bien sus funciones de
preservacién de patrimonios, ademas de ser vehiculo para la
formacién de museos con las colecciones que se cedian en forma
permanente. Nos dimos cuenta un poco tarde que era utépico
pensar en que las condiciones de produccién del Museo de
Culturas Populares podian reproducirse facilmente en otro con-
texto. La mera eleccién de los temas, que en el MNCP habia sido
fruto de una intensa discusién académica y evaluacién de las
necesidades sociales, no necesariamente tenfa eco en otros
ambientes; la tecnologia y los métodos de trabajo participativo
tampoco fueron facilmente adaptables. De hecho, y esa es una
parte obscura en la historia del Museo, varias colecciones se
mermaron o de plano, perdieron, en viajes que se dirigian a
destinos que luego resultaron inciertos.

El programa anual de trabajo del Museo mantenia perma-
nentemente atareados a los equipos de investigacién, documen-
tacién, registro de colecciones, museografia, y difusién con todas
sus diversas dependencias técnicas y administrativas. La
metodologia de trabajo que hizo posible desarrollar un Museo
con las caracteristicas anotadas se fundé en una intensa discu-
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si6én y confrontacién entre puntos de vista de las diferentes
profesiones y calificaciones involucradas en el personal y los
grupos populares con quienes se trabajaba, de donde partian las
propuestas de divisién del trabajo y de necesidades materiales
para la adquisicién de las colecciones asi como las necesarias
convergencias teéricas en que se fundamentaban las propuestas
museogréficas. La comunicacién fue la base del trabajo. Fue sin
duda dificil lograr un lenguaje comiin que permitiera sortear las
individualidades para poder construir un discurso museogréfico,
que como lo saben todos los que aqui concurren, es resultado de
una construccién de la realidad, una interpretacién de hechos
sociales que se ha decidido transmitir en un lenguaje determina-
do. Yo sefalaria como uno de los grandes logros de la primera
época del Museo la comprobacién de la viabilidad del trabajo
conjunto entre investigadores y museégrafos con la
intermediacién del futuro consumidor de las exposiciones, a la
vez protagonista del tema examinado. La tradicién museogréfica
méas comin generalmente distingue y separa los trabajos profe-
sionales pues aparte de la falta de experiencia en trabajos
multidisciplinarios, los investigadores lo desconocen todo acerca
del trabajo arquitecténico y de montaje de una exposicién y los
museégrafos no son especialistas en los temas para los que deben
disefiar la puesta en escena. Generalmente cada quien trabaja
por su lado y se comunican, en el mejor de los casos, para aclarar
dudas; no hay costumbre de trabajar juntos, como si se hizo en el
Museo. Trabajar juntos desde las primeras propuestas de guiones
permitié familiarzarse con un conjunto de problemas y participar,
a la vieja usanza artesanal, en todo el proceso de trabajo
museistico. Ese trabajo conjunto de base, se amplié a todos los
trabajadores del Museo. Los proyectos en su desarrollo eran
conocidos por los técnicos, los custodios, los fotégrafos, las
secretarias, los administradores y obviamente por el personal
docente que tenfa a su cargo las visitas guiadas y la recepcién de
grupos de visitantes. El involucramiento de todo el personal en
los proyectos del Museo produjo, al menos durante los primeros
tiempos, un compromiso serio con el trabajo. Ademas, todo
mundo se sentia protagonista, y lo era, de un acontecimiento
colectivo.
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Otro logro significativo consistié en una importante partici-
pacién de los sectores de las culturas populares, con frecuencia
muy entusiastas. En la discusién de los temas, de los guiones; en
la formacién de colecciones, en el montaje y en la asistencia a
las exposiciones y deméas eventos paralelos, la participacién fue
muy alta. Una técnica del trabajo de los profesionales dedicados
a la investigacién antropolégica y de la historia popular que es el
trabajo de campo y la convivencia cercana con quienes se esta
estudiando, resulté altamente productiva en el trabajo del Museo.
Les diré uno de los cientos de ejemplos que atestigiié: cuando se
estaba recolectando la enorme lista de objetos que requeria la
coleccién para una exposicién sobre la historia de la cultura
obrera mexicana, los ofrecimientos de donacién, tanto de los
sindicatos como de los empresarios, desbordaban las posibilida-
des de aceptacién del Museo. Simplemente no habia lugar para
tanto. Y en el montaje, la participacién de grupos de obreros
especialistas fue enorme, gratuita y entusiasta, no sélo a nivel de
mano de obra sino con toda su técnica y sus objetos; era también
SU exposicién. Y esto sucedié con todas las exposiciones de la
primera época que trataron teméticas como el papel protagénico
del maiz en la cultura mexicana, el teatro de revista, el comic,
el circo, la pesca, la pintura popular y los fotégrafos ambulantes,
asuntos todos, creados y recreados por las culturas populares de
México.

El quehacer cotidiano en el Museo requirié de la formacién
de equipos de trabajo con caracteristicas muy especiales que
inclufan: una conviccién compartida de la importancia que en la
historia social del pais tenian las culturas populares de las que
précticamente se desconocia todo, el compromiso moral con una
posicién ante la vida que incluia la valoracién y la solidaridad
con los sectores subalternos de la sociedad, la capacidad de
realizar trabajo colectivo e interdisciplinario con un alto rigor
cientifico y, de manera muy importante, una gran imaginacién.
Viéndolo a la distancia, la composicién del personal profesional
y técnico y la interaccién de éste con el liderazgo de su primer
director fue fundamental en el ejercicio del trabajo; las condicio-
nes de esa primera etapa quiza son irrepetibles. Las modalidades
del trabajo, sin embargo, merecen una mayor socializacién.
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Quiza la claridad de la postura filoséfica implicita en los
objetivos del Museo y el discurso museogréfico construido con
objetividad (que no neutralidad) provocé una exitosa funcién
comunicativa. Esto convirtié al Museo en un espacio que durante
varios afios se destac6 como punto de encuentro para la discu-
si6n, el anélisis y la difusién de historias y temas inéditos de las
culturas populares. Las exposiciones y actividades del MNCP
impulsaron la demanda de abrir museos populares y sus investi-
gadores fueron muchas veces consultados y requeridos para
hacer proyectos de museos obreros, tecnolégicos, comunitarios,
de artesanfas, etc., que solicitaban organizaciones populares y
otras instituciones. En ese sentido, el Museo contribuia a estimu-
lar iniciativas culturales, que era otro de sus propésitos. Fue una
etapa rica en propuestas, quizd porque como entidad recién
nacida irradiaba una contagiosa energia.

Los planteamientos originales del Museo estuvieron en
intima conexién, me parece, con una manera diferente a la
tradicional de interrogar a la realidad y de formular los proble-
mas que precisaban de una respuesta que pudiera transmitirse en
el lenguaje complejo de la museografia para difundir una reali-
dad social ignorada por las definiciones comunes de patrimonio.
En ese sentido el Museo se convirtié en un centro de investiga-
cién que promovié lineas de trabajo y tratamientos novedosos de
los temas para la museografia. Mucha de la concrecién practica
de sus objetivos tuvo que ver también con una mistica que trae
aparejada la frescura y la construccién de algo nuevo. Sin
embargo, el Museo no logré, en el largo plazo, continuar siendo
una entidad dindmica, provocadora de nuevos museos. No se
hizo el énfasis necesario en la capacitacién de nuevos cuadros
profesionales, ni se crearon departamentos indispensables en
todo Museo como son los de catalogacién, conservacién y
restauracién de objetos, centro de documentacién, y biblioteca.
Es més, por la peculiaridad de no tener colecciones permanentes
no habfa espacios suficientes ni para una bodega. Y sin embargo,
y como decia més arriba, la metodologia de trabajo y los
objetivos que se plante6 siguen haciendo de ese Museo un
proyecto en construccién que alguna vez se consolidara y del
que se puede seguir aprendiendo, romanticismos aparte.
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